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Biirger*innenbeteiligung starken!

Antrag zur néchsten Ratssitzung

Soltau, 30. April 2019

Sehr geehrter Herr Ratsvorsitzender Hoppe,
sehr geehrter Herr Blrgermeister Rébbert,
sehr geehrte Mitglieder des Rates

Die SPD-Fraktion beantragt die Bereitstellung eines digitalen und inter-
aktiven Beschwerde- und Anregungsmanagements fiir Soltau, um den
Biirger*innen in Soltau eine einfache Maglichkeit zu geben, sich aktiv an
der Verbesserung der &ffentlichen Infrastruktur zu beteiligen. Das kénn-
te z.B. liber ein Portal auf der Homepage der Stadt oder Gber eine App
erfolgen. Durch das Mitwirken kann die Qualitdt der Dienstleistungen
und die Zufriedenheit der Biirgerinnen und Biirger verbessert werden
und es kénnen Defizite erkannt und abgestellt werden.
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